
 
 
 
 
 
 
 
 

Seminarski rad: 
Elektronsko poslovanje i menadžment 

 
 
 
 
 

Iz predmeta: 
Menadžment informacionih sistema 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nis, 2009 
 



Sadržaj 
 

 
1. Uvod………………………………………………………………………………1. 
 
2. Elektronsko poslovanje i menadžment………………………………………..2. 
 2.1 Definisanje elektronskog poslovanja…………………………………2. 

2.2 Vidovi interakcija…………………………………………………….....3. 
 2.3 EDI……………………………………………………………………….4. 
 
3. Elektronska trgovina (e-commerce)…………………………………………....4. 
 3.1 Razvoj elektronske trgovine…………………………………………...4. 
 3.2 Definisanje elektronske trgovine……………………………………...5. 
 3.3 Načini plaćanja pri on-line kupovini……………………………….….6. 
 3.4 Sigurnost………………………………………………………………...7. 
 3.5 Dostava robe……………………………………………………….…...7. 
 
4. Internet marketing…………………………………………………....................9. 
 4.1 Definisanje internet marketinga………………………..................….9. 
 4.2 Prednosti i koristi internet marketinga……………….................……9. 
 4.3 Načini sprovodjenja on-line marketinga………………….................10. 
  4.3.1 (Re)dizajniranje i promocija web sajta………....................10. 
  4.3.2 On-line oglašavanje……………………………................…11. 

4.3.3 Marketing u forumima, newsgroups, 
bulletin boards i web udruženjima………………….......…11. 

4.3.4 E-mail marketing………………………………….................12. 
 
5. Mobilna trgovina (m-commerce)…...............................................................12. 
 5.1 Definisanje mobilne trgovine...........................................................12. 
 5.2 WAP................................................................................................13. 
 5.3 Perspektive mobilne trgovine u Srbiji..............................................13. 
 
6. Zaključak……………………………………………….............………………..14. 
      
    LITERATURA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
---- OSTATAK TEKSTA NIJE PRIKAZAN. CEO RAD MOŽETE 

PREUZETI NA SAJTU WWW.MATURSKI.NET ---- 
 
 

BESPLATNI GOTOVI SEMINARSKI, DIPLOMSKI I MATURSKI TEKST 
RAZMENA LINKOVA - RAZMENA RADOVA 

RADOVI IZ SVIH OBLASTI, POWERPOINT PREZENTACIJE I DRUGI EDUKATIVNI MATERIJALI. 
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NA NAŠIM SAJTOVIMA MOŽETE PRONAĆI SVE, BILO DA JE TO SEMINARSKI, DIPLOMSKI  ILI  

MATURSKI RAD, POWERPOINT PREZENTACIJA I DRUGI EDUKATIVNI MATERIJAL. ZA  RAZLIKU OD 
OSTALIH MI VAM PRUŽAMO DA POGLEDATE SVAKI RAD, NJEGOV SADRŽAJ I PRVE TRI STRANE 

TAKO DA MOŽETE TAČNO DA ODABERETE ONO ŠTO VAM U POTPUNOSTI ODGOVARA. U BAZI SE 
NALAZE  GOTOVI SEMINARSKI, DIPLOMSKI I MATURSKI RADOVI  KOJE MOŽETE SKINUTI I UZ 

NJIHOVU POMOĆ NAPRAVITI JEDINSTVEN I UNIKATAN RAD. AKO U BAZI  NE NAĐETE RAD KOJI VAM 
JE POTREBAN, U SVAKOM MOMENTU MOŽETE NARUČITI DA VAM SE IZRADI NOVI, UNIKATAN 

SEMINARSKI ILI NEKI DRUGI RAD RAD NA LINKU IZRADA RADOVA.  PITANJA I ODGOVORE MOŽETE 
DOBITI NA NAŠEM FORUMU ILI NA 

maturskiradovi.net@gmail.com 
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